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Horas y créditos:

Total de horas: 48 | Créditos:3

Tipo de curso:

Tedrico 16 | Teérico-practico X 16 | Practico16

Competencia (s) del

Competencia Integrada del perfil de egreso:

perfil de egreso que Comprende informaciéon de fuentes diversas y la procesa para comunicar el
desarrolla saber de manera ética, asertiva y eficiente, tanto en forma oral como escrita.
Competencia del curso:
Utiliza diversas formas de expresion escrita y oral, para comunicarse
adecuadamente en su vida profesional con pertinencia y precision
Ubicacién
Optativa a partir del III Semestre
Unidades de
aprendizaje Comprension de textos, Pensamiento critico, bioética, aprendizaje y desarrollo
relacionadas profesional.

Responsables de
elaborar y/o actualizar
el programa:

C.D. Maria del Rosario Cazarez Camacho

Fecha de:

Elaboracion: abril del 2014 Actualizacién: Abril 2014

2. PROPOSITO

Promueve y orienta a los estudiantes a comunicarse de una manera asertiva tanto en su vida como en su
ambiente profesional, llevando como herramienta las diferentes formas de expresién y comunicacion asi
como es uso de las nuevas tecnologias.

3. SABERES

Teodricos:

Identifica el proceso de comunicacion verbal y escrita.
Identifica la comunicacion asertiva del ser humano.
Identifica los diferentes tipos de comunicacion y la técnica de ella.

Practicos:

Realiza entrevistas a los alumnos de la facultad de odontologia donde deberan
sefialar las fallas y aciertos al comunicarse con sus pacientes y como promueven
su atenci6on odontologica.

Que estrategia da mejores resultados.

Realizan estrategia de comunicacion.

Actitudinales

Muestra responsabilidad ante el aula y fuera de ella.
Responsabilidad en sus tareas

Interactuar de manera asertiva.

Ejercita su creatividad para la elaboracion de entrevistas.
Desarrollan su filosofia racional.

4. CONTENIDOS

1.- COMUNICACION.




e Elementos del proceso de la comunicacion.
e Tiposy medios de comunicacion.
e Factores que dificultan la comunicacion.
e  Principios de una comunicacién asertiva.
2.- ESTRATEGIA
e Estrategia de comunicacion.
e  Marco estratégico.
e Anélisis de competencias estratégicas.
3.- PROGRAMACION.
e Elaboracion de entrevistas.
e Identificar las ventajas y desventajas de las estrategias
e  Realizacion de estrategias de promocion y comunicacion odontologica.

5. ACCIONES ESTRATEGICAS PARA DESARROLLAR LAS COMPETENCIAS

Actividades del docente:

Presentacion del programa de introduccion, establecimiento de normas y requisitos para evaluacion.
Presentacion para induccidén a la tematica de la comunicacién y medios de comunicacion.
Organizacién de equipos de trabajos

Presentaciones para la temética del programa.

Revision y supervision de las actividades fuera y dentro del aula.

Actividades del estudiante:

Actividades de aprendizaje individual y en equipo.

Lecturas y reportes sobre comunicacion y medios de comunicacion.

Representacién en pequeios equipos sobre interaccién mediada por comunicacion y las estrategias
publicitarias.

Elaboracion de una entrevista a estudiantes de la facultad de odontologia sobre la promocién a la salud y
atencion de la misma.

Reportes y evidencias de las entrevistas.

Exposicion de las estrategias de la promocién y atencion a la salud bucal

6. EVALUACION DE LAS COMPETENCIAS

6.1. Evidencias de 6.2. Criterios de desempeiio 6.3. Calificacién y
aprendizaje acreditacion
Reporte  de  lecturas e | Claridad y limpieza en sus reportes y actividades. El 80% de asistencias
investigaciones y tareas
Cuidado de la ortografia al escribir. Reporte de tareasy
Reportes de las entrevistas a actividades dentro y
los estudiantes Respeto a la informacion de los entrevistados fuera del aula.
Estrategias de comunicacién | Confiabilidad de la informacion y evidencias. Reportes de la
publicitaria a la atencion entrevistas a alumnos
dental. de la facultad.
Presentacion en equipo de las Elaboracion de una
estrategias a utilizar en su plan. estrategia publicitaria
Resultados. Presentacion en equipo
de la estrategia y sus
resultados

6.4. Medios de registro y medicion de las evaluaciones.
Portafolio, rabricas, listas de cotejo.

7. FUENTES DE INFORMACION

Basica:
Complementaria:
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